
Reklamační protokol 

Kupující: 
Jméno / společnost: ………………………………….…………………………………………………  

Adresa:  ………………………………….…………………………………………………  

Telefon a email: ………………………………….…………………………………………………  

Prodávající: 
Hubka-Petrášek a vnuci s.r.o., nám. 14. října 1307/2, 150 00  Praha 5 
IČO: 28924169, DIČ: CZ28924169 

Reklamované zboží:  
Označení zboží: ………………………………….…………………………………………………  

Datum prodeje: ………………………………….………………………………………………… 

Číslo faktury:  ………………………………….…………………………………………………  

Popis závady: 

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

Obsah balení při předání do reklamačního řízení: 

……………………………………………………………………………………………………………… 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:  
a) výměna 
b) sleva 
c) odstoupení od smlouvy 

Vyřízení této reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. Současně 
vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením data uplatnění 
práva, uvedením obsahu reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně poté o vystavení 
potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace. 

Datum: …………………………………… Podpis kupujícího: ………………………………………


